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PAKALPOJUMA TEHNISKA SPECIFIKACIJA

PASUTITAJS Biedriba Impact Hub
PAKALPOJUMA Pieprasijums un piedavajums labbutibas tlirisma joma, klientu prasibas,
NOSAUKUMS velmes, piedavajuma dazadosana- konsultacijas projekta Inovaciju granti

Liepajas studentiem, Projekta Nr.: 1.1.1.3/21/A/004, studentu komandam

Nodrosinat ar konsultacijam- Pieprasijums un piedavajums labbutibas
turisma joma, klientu prasibas, vélmes, piedavajuma dazadosana-, kas veérstas
uz biznesa attistibu, Projekta IGLS* studentu komandas-darba grupas.

Konsultaciju saturs:
PAKALPOJUMA

RAKSTUROJUMS Pieprasijums un piedavajums labbitibas tirisma joma, klientu prasibas,

vélmes, piedavajuma dazadosana- konsultacijas ir pasakumu komplekss, ar
kuru palidzibu iesp&jams attisit uznéméjdarbibu, attistot jaunu produktu.
Konsultaciju sniedz€js apnemas konsultét, sniegt mutiskas konsultacijas
vai rakstveida viedokli, ja nepiecieSams.

Tirgus analize;

Meérkauditorijas noteikSana;

Labbiitibas tarisma tendences;

Labbiitibas tarisma pakalpojumu piedavajums, nemot véra geografisko
atraSanas vietu;

Piedavajuma veidoSana un pardoSanas punkti;

Merka grupu sasniegSanas kanali;

Sezonalitate un piedavajuma pielagoSana aktualajai sezonai,
Sadarbibas modeli- B2B,;

Infrastruktiira- iesp&jas un ierobezojumi;

Ilgtsp€ja un attistiba;

Pakalpojumu personalizacija un piedavajuma paku sagatavosana;
Klientu drosiba un labturiba;

Klientu atsauksmes un analize;

Klientu pieredze, tas uzlaboSana, piedavajums seko pieprasijumam;
Lojalitates programmas labbiitibas tiirisma.

Pakalpojuma izpildes nosacijumi:

- lespgjamas klatienes tikSanas Liepaja péc pieprasijuma. Pieprasijums
vismaz 3 darba dienas ieprieks.

- Klatienes konsultacijas 1idz 50% apméra no visa

konsultaciju kopgja laika

- Konsultacijas attalinati (Zoom, MS Teams u.c.). Pieprasijums vismaz
3 dienas ieprieks.

Papildus konsultantu (vai aizvietotaja) piesaiste péc nepiecieSamibas
atkariba no temata un studentu komandas vajadzibas specifikas
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VEIKSANAS Pakalpojums sniedzams atbilstosi Pasiititaja sniegtajai informacijai.
LAIKS UN Pakalpojums nodro§inams pa posmiem.
APJOMS Pakalpojums jauzsak péc iesp€jas atrak ar iespgju nodroSinat vismaz 55

konsultaciju stundas laika perioda no 14. 07. 2023. lidz 28. 10. 2023.
(konsultgjot 1 Projekta IGLS komandu).

Pakalpojuma/precu sniedzgjam jaatbilst vismaz $adiem kriterijiem:

PRASIBAS 1. Pieredze lidzigu pakalpojumu veiksana.
PAKALPOJUMA/ 2. Garantijas nodro§inasana.
PRECU 3. Pasiititajs apmaksu veic bezskaidras naudas norékinu veida.

SNIEDZEJAM Visam piedavajuma ietvertajam cenam ir jabiit noraditam Latvijas Republikas
oficialaja valtita - euro (EUR) un ir jaaptver visi tam piemeérojamie nodokli,
iznemot pievienotas vertibas nodokli (PVN).

CITAS ATZIMES | Cenu aptauja izsludinata 2023. gada 3. jiilija. Piedavajumu (1.pielikums)
iesniegt lidz 2023. gada 13. jalijam. , sfitot piedavajumu uz e-pastu
zane.feldmane@impacthub.net vai iesniedzot personigi adrese: Strautu iela 4,
Liepaja.

Piedavajuma izveles kritérijs - piedavajums ar viszemako cenu konsultacijas
stundu.

Cenu aptauja tiek veikta projekta “Inovaciju granti Liepajas studentiem”, Projekta Nr.: 1.1.1.3/21/A/004 ietvara
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Pieteikums par piedaliSanos cenu aptauja

Pretendents,

2023. gada

Pretendenta nosaukums:

Registracijas Nr.:

Juridiska adrese:

Kontaktpersona (vards, uzvards):

Talrunis:

E-pasts:

Pakalpojuma nosaukums:

Pieprasijums un piedavajums labbitibas tirisma joma
klientu prasibas, vélmes, piedavajuma dazadoSana -
konsultacijas projekta Inovaciju granti Liepajas studentiem,
Projekta Nr.: 1.1.1.3/21/A/004, studentu komandam

Finan3u piedavajums

Cena par konsultacijas stundu EUR bez PVN:
kopa ar PVN (ja piem@rojams):

ar §1 pieteikuma iesniegSanu:

a) piesakamies piedalities cenu aptauja projekta “Inovaciju granti Liepajas studentiem” (IGLS)
(1.1.1.3/21/A/004) ietvaros un ievérot visas Cenu aptaujas prasibas;

b) atzit sava piedavajuma speka esamibu 60 (seSdesmit) dienas no piedavajuma atvérSanas dienas
vai liguma noslégSanas gadijuma — lidz ligumsaistibu pilnigai izpildei.

c) garantg, ka visas sniegtas zinas ir patiesas.

Vards uzvards

paraksts



